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1. INTRODUCAO

a. A Prova de Vida é a comprova¢ao de que o vinculado se encontra vivo, possibilitando a
manutencdo do recebimento do provento, da pensdo ou da reparagdo econOmica e evitando as
consequéncias administrativas ou legais decorrentes de danos ao erario.

b. A Portaria GM-MD N° 5021, de 9 de outubro de 2023, regulou a prova de vida e a atualizacao
cadastral de militares inativos, pensionistas de militares, anistiados politicos e dependentes habilitados no
ambito do Ministério da Defesa.

c. A Diretoria de Assisténcia ao Pessoal (DAP), por meio da Secdo de Veteranos e Pensionistas e com
o apoio do Centro de Desenvolvimento de Sistemas, busca implementar solu¢gdes com o desenvolvimento
de sistemas de tecnologia da informacao (TI) que viabilizem a coleta de dados de seus vinculados como
forma de comprovacdo de vida, conforme preconizado na Port GM-MD N° 5021, de 9 de outubro de 2023.

d. Nesse sentido, foi desenvolvida a ferramenta de apoio a decisdo “Prova de Vida Inteligente”,
programacdo de Tl que buscard indicios de vida dos inativos, pensionistas e demais vinculados ao
Comando do Exército.

2. VISAO GERAL

a. A edicdo da nova portaria pelo Ministério da Defesa manteve a obrigatoriedade da realizacao
anual da verificacdo quanto a situacao de vida do beneficidrio previsto no sistema de protecdo social dos
militares ou de recebedor de reparacao econdémica.

b. A Portaria n2 082-DGP, 23 de abril de 2014, estabelecia que a realizacdo da prova de vida teria
periodicidade de 12 (doze) meses, sendo contada a partir do més de seu aniversario.

“Art. 17. A cada doze meses, o militar inativo, a (o) pensionista militar, a (0) pensionista
especial, o anistiado politico militar ou seu dependente habilitado, de que trata a Lei n2
10.559/02, devera apresentar-se, pessoalmente, no OP de vinculacdo, no més do seu
aniversdrio, para fins de controle e prova de vida, informando se houve ou nao altera¢ées
em seus dados cadastrais. ”

c. O objetivo principal da prova de vida é evitar fraudes e garantir que o pagamento dos beneficios
seja feito apenas para pessoas vivas e que tenham direito legal aos mesmos.

d. De acordo com a nova portaria, a prova de vida devera ser realizada pela Administragao Militar
ou pelo vinculado, quando convocado pela Administracdo. Nao haverd mais a necessidade de que todos
os vinculados se dirijam a uma Secdo de Veteranos e Pensionistas para se apresentar e comprovar sua
situacdo se ndo forem notificados para tal.

e. Caso ndo seja possivel confirmar a prova de vida dentro do prazo estabelecido, a SVP de vinculac¢do
devera comunicar o vinculado, convocando para que este se apresente, tudo de acordo com o art. 32 da
Portaria GM-MD N° 5021, de 9 de outubro de 2023:

“Art. 32 A prova de vida é obrigatdria e condi¢cdo necessaria para a continuidade do
recebimento de provento, reparagao econdmica mensal ou pensdo, devendo ser efetuada:
| - pela Administracdo Militar; ou
Il - pelo vinculado, quando convocado pela Administragdo. ”
f. Cabe destacar que apesar dessa nova sistematica para comprovacao de vida, a prova de vida em
sua forma presencial ainda podera ser realizada em qualquer SVP, permitindo, também, que o inativo ou
pensionista realize sua atualizacdo cadastral, caso ainda ndo a tenha feito.
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‘ Prova de Vida ‘

‘ PORTARIA GM-MD N° 5021, DE 09 DE OUTUBRO DE 2023 ‘

Dispde sobre a prova de vida e a atualizagdo cadastral de
militares inativos, pensionistas de militares, militares
anistiados politicos e dependentes habilitados no dmbito do
Ministério da Defesa.

Outras tecnologias

Figura 1: Prova de Vida Port GM-MD N@ 5021

3. FINALIDADE

a. A finalidade deste Caderno de OrientagGes é disciplinar procedimentos para a adogao e utilizagdo
da ferramenta de apoio a decisdo “Prova de Vida Inteligente” no &mbito das SVP R/Gu.

b. Adicionalmente, expor aos gestores das SVP R/Gu as diversas formas de comprovacgdo de vida
disponibilizada para todos os veteranos e pensionistas, de modo que as SVP possam difundir aos seus
vinculados informagdes valiosas para a continuidade do recebimento de seus proventos, pensdo militar
ou repara¢ao econdmica.

4. MEIOS DE PROVA DE VIDA

a. De acordo com o disposto no art. 42 da portaria do MD, poderado ser utilizados diversos meios
para obtencdo de indicios que comprovem que a pessoa se encontra viva.

“Art. 42 A Administragdo Militar podera considerar realizada a prova de vida anual de seu
vinculado quando:

| - identificar que o vinculado realizou algum ato registrado em bases de dados dos drgdos,
entidades ou instituicdes mantidas ou administradas pelos drgdos publicos federais,
estaduais, municipais e privados;

Il - inexistir registro de dbito do vinculado no Sistema Nacional de Informacdes de Registro
Civil ( SIRC), na forma prevista em acordos de cooperacdo, quando for o caso; ou

Il - adotar outras tecnologias que estejam disponiveis nas For¢as Armadas.”
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b. Dessa forma, a ferramenta “Prova de Vida Inteligente”, desenvolvida pelo Centro de
Desenvolvimento de Sistemas (CDS) e tendo como base a relacdo dos inativos e pensionistas do Comando
do Exército, encaminhada pelo Centro de Pagamento do Exército (CPEx), realiza a busca em banco de
dados formado pelas seguintes fontes: banco de dados do Cadastro Base do Cidaddo (CBC — RFB), que
informa a uUltima Declaracdo de Imposto de Renda de Pessoa Fisica (DIRF) enviada, além de endereco
atualizado, entre outros dados; realizacdo de Prova de Vida na rede bancaria conveniada ao Exército; uso
do Sistema de Atendimento Médico Hospitalar aos Militares do Exército e seus Dependentes (SAMMED);
a realizacdo da Prova de Vida Digital, que inclui as provas de vida do gov.br, presencial e por videochamada;
e também, o apontamento de inativos, pensionistas e anistiados que tiveram registro no Relatdrio de
Obitos do Sistema Nacional de Informacdes de Registro Civil (SIRC).

c. Com a evolucgdo tecnoldgica e as ligacGes entre as autarquias, outras formas de comprovacado de
vida poderao ser agregadas ao Prova de Vida Inteligente.

12 RM
28 RM
32 RM
06 bancos =
52 RM
CPF 62 RM
Ferramenta = :>
de TI 7% RM
82 RM Realizacéo da
Prova de Vida
92 RM via Gov.Br,

video chamada,

102 RM presencial ou
visita social

11* RM (SAS)
128 RM

Figura 2: Meios de Prova de Vida

5. REGRAS PARA COMPROVAGAO DE VIDA

a. Ao realizar o uso da ferramenta Prova de Vida Inteligente, os gestores/auditores das SVP deverdo
observar as seguintes regras:

1) Para comprovacgao de vida

a) Considerar apenas os registros dos 10 (dez) ultimos meses a contar do més de referéncia
(més de aniversario do vinculado).

b) Além da auséncia de apontamento de ébito (auséncia do Relatdrio de Obitos do SIRC),
deverd haver ao menos 1 (um) indicio de vida registrado.

c) Registrar a prova de vida mais recente (data e forma) na ficha individual do SiCaPEx do
vinculado/pensionista.



Caderno de Orienta¢do SVP - Diretoria de Assisténcia ao Pessoal | 6

2) Na falta de registro de prova de vida da ferramenta

a) A SVP deverd comunicar seu vinculado para que realize a prova de vida por meio do
aplicativo gov.br, de forma presencial ou por videochamada, nesta ordem de prioridade, dentro de um
prazo de 30 (trinta) dias a contar do recebimento do comunicado, sob pena de ter seu pagamento
suspenso por falta de prova de vida registrada; vide Anexo “A”.

b) Caso o vinculado nao realize a prova de vida apds o prazo comunicado, o mesmo devera ter
seu pagamento suspenso até que realize a sua prova de vida, sendo comunicado da suspensao; vide Anexo
”B”.

c) Realizada a prova de vida, providenciar o restabelecimento do pagamento, com efeitos
retroativos, a partir da primeira folha de pagamento disponivel para inclusado.

Prova de
Vida dos
Bancos (tri)

Uso do SAMMED
(mensal — limitado aos 10
ultimos meses)

Prova de Vida Digital
(mensal - limitado aos 10
dltimos meses)

Figura 3: Rotinas do Sistema

6. INFORMAGOES DE PROVA DE VIDA NOS BANCOS CONVENIADOS

Um dos meios de comprovacao utilizado pelo sistema é através das informagdes fornecidas pelos 6
(seis) bancos conveniados pelo sistema de pagamento do Exército, que sdao atualizadas 4 (quatro) vezes
por ano. Cada banco tem sua sistematica de verificacdao, que sera apresentada a seguir:

a. Banco do Brasil:

1) o correntista pode ir a uma agéncia com seus documentos (documento de identificacdo com
foto e CPF) e conversar com um funcionario para fazer a prova de vida e receber um comprovante;

2) o Banco também possui um sistema de prova de vida automatica que identifica as
movimentacbes biométricas da pessoa em diversas bases de dados; nessa hipdtese, o correntista é
informado via comunicacdo dirigida, por mensagem de SMS, mobile, internet ou terminais de
autoatendimento do BB que sua prova de vida foi realizada automaticamente;

3) movimentagdes financeiras por meio da identificagao facial no celular ndo estdo incluidas
nesse processo por ndo serem totalmente seguras;

4) a prova de vida pode ser feita por 12 meses;
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5) ndo ha atualizacdo cadastral.
b. Banco Santander:

1) o banco disponibiliza um servico ativo de identificacdo de autenticacdo biométrica de usuarios
nos seus canais de atendimento (terminal de autoatendimento, caixa 24h ou o caixa na agéncia), o qual é
utilizado para realizar a prova de vida dos correntistas. Em funcdo disso, ndo é necessario ir ao banco
efetuar a prova de vida, mas sim fazer alguma movimentacao financeira por meio da biometria nos

terminais de autoatendimento, bancos 24h ou nas agéncias;
2) movimentacgdes financeiras por meio da identificacdo facial no celular ndo estdo incluidas

nesse processo por nao serem totalmente seguras;
3) a prova de vida pode ser registrada por 12 meses;
4) ndo ha atualizacdo cadastral.
c. Caixa Econ6mica Federal:

1) o correntista tem que ir a uma agéncia com seus documentos (documento de identificacdo
com foto e CPF) e conversar com um funcionario para fazer a prova de vida;
2) o correntista recebera um comprovante do banco atestand o que foi feita a prova de vida;

3) a prova de vida pode ser registrada por 12 meses;
4) ndo ha atualizacdo cadastral.

d. ltau:

1) o correntista pode ir a uma agéncia com seus documentos e conversar com um funcionario

para fazer a prova de vida;
2) hda possibilidade também de efetuar a prova de vida por meio dos terminais de

autoatendimento;
3) o correntista receberd um comprovante do banco atestando que foi feita a prova de vida,

fornecido pelo gerente ou enviado por e-mail cadastrado junto ao banco;

4) a prova de vida pode ser feita apenas no més do aniversario, mas futuramente podera ser feita
por 12 meses;

5) ndo ha atualizacdo cadastral.

e. Bradesco:

1) o correntista pode ir a uma agéncia com seus documentos (documento de identificacdo com
foto e CPF) apds o dia 10 e conversar com um funciondrio para fazer a prova de vida;

2) ha possibilidade também de efetuar a prova de vida por meio dos terminais de
autoatendimento;

3) o correntista receberd um comprovante do banco atestand o que foi feita a prova de vida;

4) movimentagdes financeiras por meio da identificagdo facial no celular ndo estdo incluidas
nesse processo por ndo serem totalmente seguras;

5) a prova de vida pode ser feita apenas no més do aniversario, mas futurament e podera ser feita
por 12 meses;

6) ndo ha atualizacdo cadastral.

f. Banrisul:

1) o correntista pode ir a uma agéncia com seus documentos (documento de identificacdo com
foto e CPF) e conversar com um funciondrio para fazer a prova de vida;
2) o correntista receberd um comprovante do banco atestand o que foi feita a prova de vida;
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3) a prova de vida pode ser feita apenas no més do aniversario, mas futuramente poderad ser feita
por 12 meses;
4) ndo ha atualizagdo cadastral.

Uma caracteristica comum aos bancos apresentados é que ndo ha atualizacdo cadastral. Dessa forma,
as SVP terdo que incentivar aos vinculados para que realizem a atualiza¢do utilizando o portal na internet,
especialmente quando houver modificacdo no rol dos beneficiados legais (falecimento, divorcio, etc).

7. EXECUGAO DO PROCESSO

- - Sistemas 3
Ordem Atividade/descri¢do Associados Responsavel
- A partir do 12 dia do més de referéncia, o operador do
1 sistema acessa o programa e gera rela¢do dos vinculados | Prova de Vida Intlg | Auditor SVP
que realizaram e que nado realizaram a prova de vida.
-A re'Iagao'do's gue reallzaram segue para insergao das PV Auditor SVP
nas fichas individuais do SiCaPEx; . .
~ ~ . - Prova de Vida Intlg designado
- Arelagdo dos que ndo realizaram segue para emissdo de .
2 - . . . e SiCaPEx para tal
comunicac¢do aos vinculados informando da necessidade
. tarefa
de realizar a PV, sob pena de ter seu pagamento suspenso
apos o prazo de 30 (tinta) dias.
- Nesse més de referéncia, operadores da SVP deverdo | Prova de Vida Intlg
monitorar e registrar as PV realizadas pelo acionamento e Prova de Vida Gestores da
3 via Prova de Vida Intlg, através do gov.br, presencial ou Digital (gov.br, SVP
videochamada. presencial ou
videochamada)
- Ao .termlno do prazP cedido, contado a partir do SIAPPES SVP e OD
4 recebimento do comunicado, suspender o pagamento e
. . SIPPES Pgto
comunicar aos vinculados.
- Caso seja realizada a prova de vida, providenciar o
5 restabelecimento do pagamento, com efeitos retroativos, SIAPPES SVP e OD
a partir da primeira folha de pagamento disponivel para SIPPES Pgto
inclusdo.
6 - Registrar todas PV realizadas nas Fichas Individuais SiCaPEx Se¢ Adm
vinculados. SVP

8. ACESSO AO PROVA DE VIDA INTELIGENTE (PASSO A PASSO)

12 Passo — Realizar o cadastro no sistema TUPA
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& Solicitar Cadastro

Figura 4: Tela inicial do Sistema Tupd Il

22 Passo — Dentro do TUPA, na aba relatérios, clicar no icone clique aqui, para solicitar acesso a outros

relatérios.

TUPAII

0l3, Cel KRUCHAK

#
Home
Projetos
1 S
Dados
Pessaa
¥ SIG - Pessoal
Fl
Relatgrios
© Para solicitar acesso a outros relafdrios m
I
Supotte
o
Sar

Figura 5: icone de solicitacdo de acesso aos relatdrios

32 Passo - solicitar acesso ao relatério DS 1328.



Caderno de Orienta¢do SVP - Diretoria de Assisténcia ao Pessoal | 10

49 Passo — aguardar a liberacdo de acesso pelo CDS e, ap0ds a liberacdo, acessar o relatério clicando na
descricdo do mesmo.

1 Escolha o relatério a ser visualizado:

Buscar:

| +h 051328 - Efetivo de Militares X Pensionistas X EBCorp - SVP - DAP

Figura 6: acesso ao relatério DS 1328

52 Passo — dentro do relatério, selecionar a sua RM.

ags Prova de Vida Inteligente W‘
@ Sistema de Veteranos e Pensionistas do Exército \K/

oF RM : om Més de Aniversrio Status do Militar Prova De Vida

Pesquisar CPF 113RM - Todas as OM'S : Todos 0s Meses - Todos os Status - Todas as Provas
Todas as RM
_ 1?: EM eranos e Pensionistas que realizaram ou ndo Prova de Vida e ausentes do relatério de ébitos do SIRC
5
CPF .'IZHRE Nome Prova De Vida Nascimento RM Sigla
39974987768 ; Em IR THEODORO s 174311954 11°RM tmdo 11° RM
26266458349 3RM AS MONTEIRO N 25/3/1964 11°RM ctmdo 11° RM
40071715134 ‘; Em SOUSA ANDRADE s 20/6/1965 11°RM Cmdo 11° RM
09491244604 & RM GUES FERREIRA s 26/6/1949 11°RM Ba Adm Cmdo Op Esp
38335131104 7j RM SCIMENTO E SILVA 5 17/6/1936 11°RM Ba Adm Cmdo Op Esp
07738218215 ga :m SILVA MOURA 5 30/4/1960 11°RM Ba Adm Cmdo Op Esp
82934100197 Bl e ERANASCENTE s 8/8/1951 112RM Ba Adm Cmdo Op Esp
27097560134 ABIGAIL MATOS MOREIRA s 30/5/1930 11°RM Ctmdo 11°RM
21462151191 ABIGAIL RODRIGUES DOS ANJOS 5 24/10/1960 11°RM Cmdo 11° RM
60322764149 ABILIO BARBOSA DOS SANTOS 5 23911971 112RM Cmdo 11*RM
58737529153 ABILIO FERREIRA BATISTA N 17091973 112RM Ba Adm Cmdo Op Esp
00720771668 ABILIO MONTEIRD ALVES s 117121937 11°RM Cmdo 11°RM
09842187772 ABILIO PEDRO BARROCA 5 22/3/1946 11°RM Ctmdo 112 RM
P AGULIO TEAEIDA BE OUATID. L PP de st
Fonte: EB Corp Atualizado em : April 2024

Figura 7: selecdo da RM
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62 Passo — selecionar a sua OM.

DAP

2os Prova de Vida Inteligente
@ Siste! e Veteranos e Pensionistas do Exército

Pesquisar CPF ‘ 112RM - Todas as OM'S Todos os Meses Todos os Status ~ ~ Todas as Provas

[ Todas as OM'S

Relatério de Veteranos efiSk>a:l aram ou ndo Prova de Vida e ausentes do relatério de 6bitos do SIRC
23" CiaECmb
CPF Nome C 2°B Fv Prova De Vida Nascimento RM Sigla
3 i

39974987768 ABADIO ADMIR THEODO| ¢ B! Mec 3 171311954 112 RM Cmdo 11°RM

[ 41°BI Mtz
26266458349 ABDEL KALDAS MONTEIF - Ba Adm Cmdo Op Esp N 25/3/1964 11*RM Cmdo 11*RM
40071715134 ABDENEGO DESOUSA AN — CMd0 11°RM s 200611965 115RM Cmdo 11°RM

I GabCmitEx
09491244604 ABEL RODRIGUES FERRE! s 26/6/1949 112 RM Ba Adm Cmdo Op Esp

l‘lh. Cancelar
38335131104 ABIGAI DO NASCIMENTO | s 17/6/1936 112 RM Ba Adm Cmdo Op Esp
07738218215 ABIGAIL DA SILVA MOURA S 30/4/1960 11°RM Ba Adm Cmdo OpEsp
82934100197 ABIGAIL FERREIRA NASCENTE 5 8/8/1951 112 RM Ba Adm Cmdo Op Esp
27097560134 ABIGAIL MATOS MOREIRA s 30/5/1930 112 RM Cmdo 11°RM
21462151101 ABIGAIL RODRIGUES DOS ANJOS s 24/10/1960 11RM Cmdo 11°RM
60322764149 ABILIO BARBOSA DOS SANTOS S 23191971 11*RM Cmdo 11 RM
58737529153 ABILIO FERREIRA BATISTA N 17/9/1973 11 RM Ba Adm Cmdo OpEsp
00720771668 ABILIO MONTEIRO ALVES s 1121037 112RM Cmdo 11°RM
09842187772 ABILIO PEDRO BARROCA 5 2213/1946 11°RM Cmdo 112 RM
e T PR

Figura 8: Sele¢dio da OM

s

72 Passo — selecionar o més de aniversdrio que sera verificado.

Prova de Vida Int{ ente s
Sistema de Veteranos e Pens| |stas do Exército o

Pesquisar CPF 112RM - Todas as OM'S v Todos os Meses - Todos os Status - Todas as Provas -
[ Todos os Meses
Relatério de Veteranos e Pensionistas que realizaram JEELY] ida e ausentes do relatério de 6bitos do SIRC
[ agosto
CPF Nome I dezembro ida Nascimento RM Sigla
[ fevereiro
39974987768 ABADIO ADMIR THEODORO Pt 17/3/1954 11°RM Cmdo 11*RM
Janeiro
26266458349 ABDEL KALDAS MONTEIRO = julho 25/3/1964 11°RM Cmdo 11*RM
40071715134 ABDENEGO DE SOUSA ANDRADE Ojunho 20/6/1965 11°RM Cmdo 11*RM
[ maio
09491244604 ABEL RODRIGUES FERREIRA  margo 26/6/1949 11°RM Ba Adm Cmdo Op Esp
38335131104 ABIGAI DO NASCIMENTO E SILVA - novembro 17/6/1936 11°RM Ba Adm Cmdo Op Esp
[ outubro
07738218215 ABIGAIL DA SILVA MOURA Geatembro 30/4/1960 11°RM 8a Adm Cmdo Op Esp
82934100197 ABIGAIL FERREIRA NASCENTE Kl o 8/8/1951 11*RM Ba Adm Cmdo Op Esp
27097560134 ABIGAIL MATOS MOREIRA 5 30/5/1930 11°RM Cmdo 11°RM
21462151191 ABIGAIL RODRIGUES DOS ANJOS s 24/10/1960 11*RM Cmdo 11*RM
60322764149 ABILIO BARBOSA DOS SANTOS s 23/9/1971 11°RM Cmdo 11°RM
58737529153 ABILIO FERREIRA BATISTA N 174911973 11°RM Ba Adm Cmdo Op Esp
00720771668 ABILIO MONTEIRO ALVES S 11/12/1937 11*RM Cmdo 11*RM
09842187772 ABILIO PEDRO BARROCA 5 22/3/1946 11°RM Cmdo 11*RM
DU TENEING BE AL CuLL anis dediinu

Figura 9: Sele¢éo do Més

82 Passo — a coluna descrita como status do militar é opcional, sendo utilizada quando o operador
quiser fazer a busca observando apenas os inativos ou apenas as pensionistas vinculadas.
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92 Passo — a coluna prova de vida é relacionada a apresentacdo ou ndo de indicio de vida, ou seja, S
para aqueles que possuirem indicio e N para aqueles que ndo possuirem indicio. Nessa coluna também
serd sinalizado com a informacdo FALECIDO, caso o vinculado conste no relatério de dbitos do SIRC.

102 Passo — no inicio do més de aniversario, verificar no relatério todos os vinculados que possuem a
indicacdo S na coluna de Prova de Vida e inserir a realizacao da Prova de Vida no SICAPEX; para aqueles
gue possuem a indicacdao N, providenciar a comunicac¢do referente a necessidade de apresentagdo por via
gov.br, presencial ou videochamada.

28 Prova de Vida Inteligente .
@ Sistema de Veteranos e Pensionistas do Exército \ﬁ/
CPF RM oM ‘Més de Aniversario Status do Militar Prova De Vida
Pesquisar CPF 112RM - Cmdo 112 RM v abril . Todos os Status  ~ Todas as Provas

Relatorio de Veteranos e Pensionistas que realizaram ou ndo Prova de Vida e ausentes do relatorio de dbitos do SIRC

CPF Nome Prova De Vida Nascimento RM Sigla
28014073134 ANA CRISTINA ASHTON DE ARAUJO BAETA 5 19/4/1954 11 RM Cmdo 112 RM
26644630120 ANA CRISTINA SANTOS MOREIRA s 26/4/1963 115RM Cmdo 11° RM
76853268172 ANA CRISTINA TELLECHEA POLITO N <:I 3/4/1974 115 RM Cmdo 11% RM
11436573149 ANA ELIZABETH AVELINO CALDAS ABRAS 5 28/4/1952 112RM Cmdo 112RM
30871034115 ANA GUILHERMINA DOS SANTOS TAVORA S 16/4/1964 11*RM Cmdo 11* RM
21438706120 ANA LUCIA AMARAL DE PAULA s 227411959 112RM Cmdo 112 RM
09672044100 ANA LUCY RIBEIRO BADKE S 28/4/1955 11*RM Cmdo 11* RM
00662723153 ANA MARIA FERREIRA NEVES s 10/4/1950 112RM Cmdo 112 RM
00270310126 ANA PAULA FERREIRA PRIMO N 217411983 112RM Cmdo 11°RM
70331731720 ANDERSON DO NASCIMENTO DEMUTTI s 24/4/1960 112 RM Cmdo 11° RM
00593431170 ANDERSON REIS DOS SANTOS N 22/4/1983 115 RM Cmdo 11°RM
10242512844 ANDERSON TESCH HOSKEN ALVARENGA S 22/4/1969 11°RM Cmdo 11° RM
55374158104 ANDRE EDUARDO LEANDRO DE OLIVEIRA s 41411972 115 RM Cmdo 11°RM
13788557877 ANDRE |ANSEN DO NASCIMENTO s 28/4/1972 114 RM Cmdo 11° RM

Fonte: EB Corp Atualizado em : April 2024

Figura 10: Vinculados sem indicio de Prova de Vida no Sistema

112 Passo — ao término do prazo comunicado, verificar todos os vinculados que realizaram a Prova de
Vida e lancar a realizacdo da Prova de Vida no SICAPEX; para aqueles que nao realizaram a Prova de Vida,
providenciar a suspensao do pagamento e a comunicacado desta.

122 Passo — caso seja realizada a prova de vida, providenciar o restabelecimento do pagamento, com
efeitos retroativos, a partir da primeira folha de pagamento disponivel para inclusao.

Exemplo de prova de vida:
a. Cap R1JOAO, é residente em Brasilia — DF, vinculado a SVP/11 e faz aniversario no més de marco.
b. No primeiro dia util de margo o auditor do sistema na SVP/11 faz a pesquisa na ferramenta Prova
de Vida Inteligente para verificar a situacdo de seus vinculados.
c. a ferramenta ao checar os dados do Cap R1 JOAO apontou os seguintes indicios:
1) DIRF Rlz em MAIO 23;
2) Uso de biometria no Banco SANTANDER em 15 SET 23, 10 JAN 24 e 25 FEV 24; e
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3) Uso do SAMMED em NOV 23.
d. tais indicadores s3o a comprovacdo de vida para o Cap R1 JOAO para o ano de 2024.
e. registrar a prova de vida mais recente (forma e data), biometria no Banco Santander em 25 FEV 24,
na ficha individual do SiCaPEx.
f. caso ndo haja indicios apontados na busca da ferramenta, a SVP devera comunicar ao vinculado
para que realize a Prova de Vida dentro do prazo de 30 (trinta) dias a contar do comunicado.

g. se o vinculado nao realizar o procedimento, suspender o pagamento no més subsequente.

9. SITUAGOES DIVERSAS

a. Caso seja identificado que o vinculado, ja falecido anteriormente, se encontra no sistema com o dbito
lancado, existe a possibilidade de que o mesmo esteja no sistema devido ao fato de ainda permanecer na
relagdo de pagamento, mas com o mesmo suspenso e constando como célculo 3 ou 9.

Prova de Vida Inteligente "
- - ey Al
Veteranos e Pensionistas do Exército \)

Més de Aniversario ' Status do Militar " Prova De Vida

. abril 5 Todos os Status v FALECIDO ¥

realizaram ou n3o Prova de Vil‘e ausentes do relatério de 6bitos do SIRC

Prova De Vida Nascimento RM Sigla
FALECIDO 1/4/1925 112 RM Cmdo 112 RM
FALECIDO 16/4/1929 117 RM Cmdo 112 RM
FALECIDO 11/4/1937 112 RM Cmdo 112 RM
FALECIDO 29/4/1956 112 RM Cmdo 112 RM
FALECIDO 7/4/1931 11° RM Cmdo 112 RM
FALECIDO 18/4/1936 11° RM Cmdo 112 RM

Figura 11: Relagéo de inativos com dbito no sistema

Nesses casos a Secao de Pagamento de Pessoal devera ser acionada para verificar o problema e tomar
as devidas providéncias para excluir o vinculado falecido da relagcdo de pagamento.

b. Se o inativo ou a pensionista ndo for identificado pelo integrante da SVP, ele deve ser comunicado
por email, whatsapp, telefone ou via correio, utilizando correspondéncia com adicional do Aviso de
Recebimento (AR). Este comunicado devera ser arquivado na SVP para fim de comprovacdo em eventual
demanda administrativa ou judicial.

c. Se o integrante da SVP identificar ou suspeitar de possivel tentativa de fraude, o mesmo deverd
informar que a prova de vida inteligente nao foi realizada e solicitar que o vinculado realize a prova de
vida presencial.
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d. Casos omissos durante a execucao da prova de vida deverdo ser tratados como “ndo realizacdo da
prova de vida inteligente” e o vinculado ou a pensionista deverdo ser orientados para realizar a prova de
vida presencial.

e. Os vinculados que estiverem sob a responsabilidade de um tutor, curador ou procurador, também
deverdo ser verificados no sistema, sendo que devera ser dada especial atengdo quanto a verificagao da
auséncia no Relatério de Obitos do SIRC.

f. Os vinculados que residem no exterior continuarao podendo se apresentar nas Embaixadas do Brasil,
em Representagdes Consulares Brasileiras, ou realizar a Prova de Vida utilizando o aplicativo gov.br ou a
videochamada.

g. A critério das SVP, as beneficidrias de pensdes militares terminais poderdo ser convocadas de forma
aleatdria, sendo notificadas para que realizem a Prova de Vida por outro meio.

h. Deve ser ressaltado que sempre que o operador do sistema tiver dividas ou outras informacdes
sobre um vinculado, o procedimento que devera ser realizado é o de comunicar para realiza¢cdo de prova
de vida por outro meio: presencial, gov.br ou video chamada.

i. A modalidade de apresentacao por visita técnica continua sendo uma possibilidade para aqueles
vinculados que ndo possuem condi¢cdes de mobilidade por motivo de saude, devidamente atestado por
médico militar.
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ANEXO A
MODELO DE COMUNICAGAO PARA REALIZAGCAO DE PROVA DE VIDA

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

(escaldo superior)
(escaldo considerado)

DIEX no ..........
EB: .........
Local e data.

Do (COMUNICANTE)
Ao Sr (a) Nome do Inativo, Pensionista ou Anistiado
Assunto: comunicacdo para realizacdo de prova de vida

1. Venho, por meio deste, comunicar Vossa Senhoria que, a partir da data do recebimento deste
documento, passara a ser contado o prazo de trinta dias corridos para realizacdo da sua apresentacdo para
prova de vida.

2.0 (A) Sr (a) podera utilizar uma das seguintes formas de apresentacao:

- comparecendo ao seu banco conveniado e realizando a operacdo necessaria;

- eletronicamente, utilizando o aplicativo gov.br;

- presencial, em uma Secdo de Veteranos e Pensionistas; ou

- por videochamada, através do cadastramento pelo Sistema de Gestdo de Atendimento (SGA).

3. Informo que a ndo realizagdo do procedimento previsto na legislacdo dentro do prazo terd como
consequéncia a suspensdo do seu pagamento, até que seja cumprida essa formalidade.

nome e posto/graduacdo
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ANEXO B
MODELO DE COMUNICAGAO DE SUSPENSAO DE PAGAMENTO

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

(escaldo superior)
(escaldo considerado)

DIEx no ..........
EB:.........
Local e data.
Do (COMUNICANTE)
Ao Sr (a) Nome do Inativo, Pensionista ou Anistiado
Assunto: comunicagao de suspensao de pagamento

1. Venho, por meio deste, comunicar Vossa Senhoria que, tendo em vista que nao foi verificada a
realizacdo de sua prova de vida, conforme determinacdo contida na comunicacdo encaminhada
anteriormente, seu pagamento serd suspenso.

2. Solicitamos que o (a) Sr (a) compareca a uma Secdo de Veteranos e Pensionistas, pessoalmente,
para que sejam realizados os procedimentos administrativos da Prova de Vida e consequente
restabelecimento de seu pagamento.

nome e posto/graduagdo



